
 

  

 

Anforderungen lab@cces: Keine handschriftlichen Zusätze auf Muster 10 
 
Sehr geehrte Frau Kollegin, sehr geehrter Herr Kollege, 
 
durch die Nutzung unseres digitalen Order-Entry-Systems „lab@ccess“ profitieren Sie bereits von 
den damit verbundenen Vorteilen. Dazu gehören die digitale Auftragsübermittlung sowie eine um 
bis zu 50% schnellere Bearbeitungszeit Ihrer Proben.  
 
Da die Übermittlung und die Auftragserfassung voll automatisiert erfolgen, können handschriftliche 
Vermerke auf den Auftragsscheinen zu Fehlern und Verzögerungen führen, weshalb wir diese leider 
zukünftig nicht mehr erfassen können. Wir möchten Sie daher bitten, keine handschriftlichen 
Notizen mehr auf den Auftragsscheinen zu vermerken und danken für Ihr Verständnis.  
 
Um seltene Analysen anzufordern, die im lab@ccess nicht abgebildet sind, haben Sie unter dem 
Punkt „Freitext (Untersuchung nicht gefunden)“ die Möglichkeit, diesen nicht 
angelegten/auffindbaren Parameter anzufordern. Sofern Sie diesen Parameter in Ihrer Praxis 
häufiger benötigen, kann dieser für Sie in lab@ccess aufgenommen werden.  Bitte sprechen Sie 
hierzu unsere IT-Abteilung (s.u.) an. Für die Nachforderung von Analysen nutzen Sie bitte die 
entsprechende Funktion in lab@ccess. 
 
Bei Fragen oder benötigter Unterstützung bei der Nutzung von lab@ccess können Sie sich gerne 
jederzeit an unseren Außendienst (Tel.: 07141-966-0) oder unsere IT (Tel.: 07141-966-143) wenden. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
Ihr MVZ Labor Ludwigsburg 

Empfänger 

Ludwigsburg, Datum


