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IT-Administrator 1st Level Support (m/w/d)

Mehr als Labor.

Als regionales Labor zählt die MVZ Labor Ludwigsburg GbR sowohl
niedergelassene Ärzte als auch Krankenhäuser zu seinen Einsendern.
Durch die Verzahnung dieser beiden Bereiche wird eine höchstmögliche
Kompetenz auf dem Gebiet der Labormedizin erreicht. Das Labor ist Teil
der Limbach Gruppe und somit ein starker Partner für unsere Kunden in
allen labordiagnostischen Belangen.

Ihre Aufgaben
Erste Ansprechperson für die Belegschaft im Unternehmen bei technischen
Problemen 
Bearbeitung, Dokumentation und Klassifizierung der Anfragen und Störungen im
Ticket-System 
Analyse und Diagnose von technischen Störungen und Fehlermeldungen 
Hardwareaufbau, Installation von PCs, Notebooks, Mobiltelefonen, Monitoren
etc. 
Eigenverantwortliche und proaktive Mitwirkung bei Projekten und neuen
Herausforderungen

Ihr Profil
Sie bringen eine erfolgreich abgeschlossene IT-Berufsausbildung oder eine
vergleichbare Qualifikation mit entsprechender Praxiserfahrung mit
Basierte Kenntnisse im IT-Support und sehr gute Prozessverständnisse 
Priorisierung, Klassifizierung und Eskalation von Störungsmeldungen sowie deren
professioneller Umgang und Behebung 
Kenntnisse in den Windows-Client-Betriebssystemen (Windows 10, 11) und
deren Funktionalitäten 
Eine ausgeprägte Service- und Dienstleistungsorientierung sowie Hands-on-
Mentalität 
Erste Erfahrungen mit Microsoft Active Directory (AD)

Ihre Chance
Verantwortungsvolle Aufgaben in einem familiären Unternehmen 
Individuelle und umfassende Einarbeitung durch ein kleines Team 
Gezielte interne und externe Fortbildungen zur persönlichen und beruflichen
Weiterentwicklung 
Leistungsgerechte Vergütung mit attraktiven Rahmenbedingungen 
Schwerbehinderte Bewerber (m/w/d) werden bei gleicher Eignung besonders
berücksichtigt

Ihre Vorteile

Weiterbildungsangebote
Moderne Ausstattung am
Arbeitsplatz

Mitarbeiterparkplätze Gesundheitsförderung

Kostenlose Getränke Obstkorb

Mitarbeiterevents
Zuschuss zur Betrieblichen
Altersvorsorge

Vermögenswirksame Leistungen Behindertengerechter Arbeitsplatz

Jubiläumszahlung/ -urlaub Sonder-/Zusatzurlaub

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns über Ihre vollständige
Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und des frühestmöglichen
Eintrittstermins.

Einstiegslevel:
Mitarbeiter

Standort:
Ludwigsburg

Tätigkeit:
nicht-medizinisch

Art:
Vollzeit

Unternehmensbereich:
IT

Kontaktperson:

Ramona Holzinger
Tel.: 07141 - 966 128 oder 127

bewerbung@mvzlb.de

Zum Stellenmarkt:


